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L’ Autorità di Regolazione

per Energia Reti e Ambiente

La transizione verso la sostenibilità Stefano Besseghini

È un’autorità amministrativa indipendente istituita con 

la legge n. 481 del 1995, che opera per garantire la 

promozione della concorrenza e dell’efficienza nei 

servizi di pubblica utilità e tutelare gli interessi di utenti e 

consumatori.  

Le sue funzioni sono la regolazione, il controllo e la consulenza 

istituzionale per i settori dell’ENERGIA, del GAS, dell’ACQUA, dei 

RIFIUTI e del TELECALORE.
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E’ un organo collegiale composto dal Presidente e da quattro 

componenti, nominati a seguito di un procedimento che prevede il 

parere vincolante delle Commissioni parlamentari a maggioranza 

bipartisan. 

Il Presidente e i componenti del Collegio restano in carica per sette 
anni e non sono rinnovabili.



Autonomia e indipendenza
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L’Autorità opera in piena autonomia e con indipendenza di

giudizio nel quadro degli indirizzi di politica generale

formulati dal Governo e dal Parlamento e delle normative

dell’Unione europea.

È dotata di piena autonomia organizzativa, contabile,

amministrativa.

Le risorse per il funzionamento dell’Autorità non provengono

dal bilancio dello Stato ma da un contributo sui ricavi degli

operatori regolati.
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• Audizioni periodiche (annuali) con tutti i soggetti interessati; 

• Norme procedurali (trasparenza, accessibilità dei documenti, contraddittorio); 

• Consultazioni pubbliche con i soggetti interessati sui provvedimenti normativi; 

• Controllo giurisdizionale dei provvedimenti (doppio grado di giudizio: TAR e CdS); 

• Garante etico e giudizio di incompatibilità; 

• Controllo finanziario di gestione (Corte dei conti); 

Accountability

Per legge l’Autorità è tenuta a presentare una Relazione 

annuale a Governo e Parlamento sull’attività svolta e 

sullo stato dei servizi.

Altri elementi del processo di accountability sono:  



Attività internazionale
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Sul piano internazionale, ARERA partecipa ai lavori dell’Agenzia

per il coordinamento dei regolatori dell’energia (ACER) ed è

membro fondatore del Council of European Energy Regulators

(CEER).

È il principale promotore dell’Associazione dei regolatori

dell’energia del Mediterraneo (MEDREG), di cui detiene la

vicepresidenza permanente e ricopre un ruolo di primo piano

nell’Energy Community Regulatory Board (ECRB).

Assicura un supporto anche all’International Confederation of

Energy Regulators (ICER) e nell’aprile 2014 ha promosso l’avvio

dello European Water Regulators (WAREG), un network per la

cooperazione fra regolatori del settore idrico di cui detiene la

presidenza dal 2015.
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Tra le competenze attribuite all’Autorità ci sono la definizione di livelli di 

qualità tecnica e contrattuale dei servizi ai consumatori e l’accrescimento 

dei livelli di tutela, di consapevolezza e l’informazione ai consumatori. 

ARERA per il consumatore

Oltre a questi strumenti per i consumatori ricordiamo anche i bonus sociali 

(elettricità, gas e acqua), le linee guida per i gruppi d’acquisto e il Portale consumi
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ARERA per il consumatore

Oltre a questi strumenti per i consumatori ricordiamo 

anche i bonus sociali le linee guida per i gruppi 

d’acquisto, il Portale Offerte (ilportaleofferte.it) e il 

Portale Consumi (www.consumienergia.it)

https://www.arera.it/it/bonus_gas.htm
https://www.arera.it/it/bonus_sociale.htm
https://www.arera.it/it/consumatori/idr/bonusidr.htm
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• Clean Energy for alla europeans

– Obiettivi 2030

– Mercato elettrico integrato

– Gas package

• Piano Nazionale Integrato Energia e Clima

– Phase out del carbone

– Mobilità sostenibile

Decarbonizzazione



CICLO IDRICO INTEGRATO
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ECONOMIA CIRCOLARE
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Autorità, Signore e Signori, Gentili ospiti nel trarre le conclusioni di questa nostra prima Relazione 
Annuale credo che una riflessione debba andare al contesto socioeconomico in cui le straordinarie 
rivoluzioni e cambiamenti che anche da queste poche note emergono si collocano.Il nostro Paese 
attraversa, assieme ad altri ma forse più faticosamente, una lunga fase di difficoltà economica.

Il settore dei servizi pubblici appare certamente uno dei più rilevanti in termini di investimenti, i cui 
effetti possono rapidamente dispiegarsi sia in termini di occupazione che di miglioramento della vita dei 
nostri concittadini.

Se dovessi individuare un fattore comune che caratterizzi l’ampia gamma di temi coperti da ARERA e 
di cui solo una modesta rappresentazione sono stato in grado di tratteggiare, è la preoccupazione per 
il sistematico divario territoriale che questo Paese dimostra nelle diverse situazioni.

Lo osserviamo, e in qualche modo lo accettiamo spesso con una eccessiva condiscendenza, quasi che 
prenderne atto sia un modo per esorcizzarlo.Non è certamente un elemento proprio solo dei servizi 
pubblici, ma è dai servizi pubblici che può venire una fenomenale leva di cambiamento.

Essi infatti riguardano tutti i cittadini nel loro quotidiano.
La mancanza di un servizio idrico appropriato nel proprio territorio non si aggira cercando l’acqua 
altrove, un servizio di gestione dei rifiuti costoso e non adeguato si manifesta quotidianamente davanti 
agli occhi, così come l’inadeguatezza di un’infrastruttura energetica.

È questa la principale sfida che questo Collegio sente di dover cogliere.
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Immaginare che schemi e modelli possano operare in maniera indistinta nelle diverse 
aree del Paese rappresenterebbe un sintomo di presunzione intellettuale fortissima.

I fisici sanno bene che i modelli non coincidono con la realtà e che si deve essere 
prontamente disponibili ad abbandonare un modello quando non è utile ad 
interpretarla.
Quando il modello vuole avvicinarsi alla realtà deve cominciare a prendere atto e a 
misurare l’effetto che le deviazioni dall’idealità hanno sul modello e sui suoi risultati. 

Queste deviazioni dall’idealità sono i difetti e la realtà è, in fondo, la fisica dei difetti.

Abbiamo bisogno oggi, nel nostro Paese, di una regolazione che sappia costruire la 
“regolazione dei difetti”, da intendersi come una Regolazione profondamente calata 
nella realtà e in grado di sospingere con la fermezza delle regole e la “gentilezza della 
progressività” i servizi che dobbiamo garantire ai nostri concittadini verso caratteristiche 
di omogeneità, efficacia ed efficienza, tali da non indurre la sensazione che esistano 
parti del Paese destinate ad essere diverse.

È un impegno grande e grande sarà l’impegno che tutti noi metteremo. 


