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empatia

L'empatia € la capacita psicologica di immedesimarsi in un'alira
persona, percependone emozioni, pensieri e stati d'animo come
se fossero propri, senza pero esserne sopraffatti.

Derivante dal greco en-pathos ("sentire dentro”), permette di
comprendere |la prospettiva altrui (cognitiva) e di condividerne |
vigsuto emotivo (affettiva), fondamentale per i legami sociali.

(cit.stateofmind.if)



empatia

COMPONENTI CHE LAVORANO INSIEME
Cognitiva

Affettiva

Motivazionale

Neurobiologica




Empatia — componente cognitivo

L'empatia cognitiva € I'abilita di comprendere, a livello
“razionale”, il punto di vista e i sentimenti di qualcun altro, cioe di
cogliere come I'altra persona sta vivendo una situazione.

cormprendere il punto di vista, i pensieri e le emozioni di un‘alira
ersona senza necessariaomente condividerne il carico emotivo.

Es. mediafore F ~ {-
AVvE




Empatia componente affetffiva

L'empatia affettiva o emotiva € la capacita di “sentire come sente
I'altro”, lasciandosi foccare dalle sue emozioni ma senza farsi fravolgere,
mantenendo quel distacco interno che permette direstare presenti e di
essere davvero d'aiuto.

Avviene quando Vivo in prima persona le emozioni altrui, mi commuovo.

muovere da commovere (lat) : muovere, scuotere

S. Un bambino che piange quando sente piangere un altro bambino
Quando sorrido e sono felice per un successo di un amico.

Quando sono preoccupato e teso perché un mio familiare sta male.




Empatia componente motivazionale

empatia motivazionale € la spinta ad agire comportamenti
prosociali sulla base della comprensione di cio che sente un altro
essere umano.

es. quando di fronte ad un alunno che ¢ triste per non riuscire nello
stfudio nonostante I'impegno possiamo riconoscere la fatica di
sfydiare, lo sforzo provato e da li sostenere la fiducia nel fatto di
rovare altri mod.




Empatia componente neurobiologica

A livello neurobiologico, la comprensione della mente e dei vissuti
dell’altro e sostenuta da una particolare classe di neuroni, definiti
neuroni specchio:

Essere di fronte all’esperienza dell’altro attiva in noi le stesse aree
rali di norma coinvolte nella partecipazione in prima
persona di questa esperienza.

Una sorfe di simulazione inferna automatica

un meccanismo di natura essenzialmente motoria, molto antico
dal punto di vista dell’evoluzione umana, caratterizzato da
neuroni che vengono attivati in modo automatico.



Empatia componente neurobiologica

neuroni specchio sono cellule nervose motorie, scoperte negli anni ‘90 da un tfeam
dell'Universita di Parma

Questi neuroni si attivano sia quando si compie un’'azione sia quando |la si osserva
compiere da altri.

Sono cellule localizzate nella corteccia premotoria e parietale, hanno un ruolo
fondagmentale nellapprendimento per imitazione, nella comprensione dei
comportamenti degli altri e nelllempatia.

allo sbadiglio contagioso, al sorridere di fronte ad un sorriso, alle lacrime che ci
riempiono gli occhi quando vediamo qualcuno piangere e soffrire intensamente.

Il nostro corpo e predisposto per ‘sentire’ le emozioni degli altri e viverle con loro.




Empatia - caratteristiche

ASCOLTO ATTIVO

Intensa concentrazione e attenzione a tutto cio che lo
persona sta tfrasmettendo, sia verbalmente che non
verbalmente




Empatia - caratteristiche

SOSPENSIONE DEL GIUDIZIO

capacita di mettere da parte preconcetti, pregiudizi €
valutazioni automatiche per osservare la realta o I'altro
iIYmodo oggettivo ed empatico.

Ditficile soprattutto per i nostri meccanismi difensivi



Empatia - caratteristiche

SENSIBILITA" EMOTIVA capacita di percepire, elaborare e
rispondere intensamente agli stimoli emotivi propri €
altrui

OMPETENZA EMOTIVA capacita diriconoscere,
comprendere e gestire in modo funzionale le proprie
emozioni e guelle altrui, facilitando le interazioni sociali €
il benessere personale. Include abilitad come l'espressione
adeguatq, la regolazione emotiva




Empatia - caratteristiche

COMPASSIONE sentimento protfondo di partecipazione
alla sofferenza altrui che spinge al desiderio concreto di
alleviarla, derivante dal latino cum patior ("soffrire
iInsieme").

omporta un'azione di supporto e gentilezza.



Empatia importante nel benessere
psicologico

Nello sviluppo dell'individuo

B&nessere dell'individuo




Empatia e sviluppo

Teoria dell’'attaccamento alla base della nostra costituzione
come struttura di personalitad e modo di funzionare: I'adulto di
riferimento e la capacita di essere essere sensibili e responsivi




Empatia e sviluppo

Nello sviluppo del linguaggio e della socialitd come funzioni superiori; Ne
comunicazione: attenzione ed emozione congiunta




Empatia e sviluppo

Lo sviluppo delle competenze emotive come capacita trasversali
e fondamentali al nostro benessere da adulti: come stiamo In
mezzo agli altrig




Empatia importante nel benessere
psicologico
Benessere della persona e infimamente legata a qualita dei

legami, alle competenze emotive e a cosa succede nel mio
rapporto con gli altri quando sto bene e sto male




Significativa Mancanza di Empatia come caratteristica
chiave di alcune condizioni patologiche

Le principali condizioni patologiche associate alla MANCANZA DI EMPATIA includono:

Disturbo Antisociale di Personalita e Psicopatia: Caratterizzati da un'incapacita cronica di
sentire I'altro, senso di colpa assente e comportamenti volti al proprio tornaconto.

Disturbo Narcisistico di Personalita: Il soggetto € spesso incapace di comprendere o
valorizzare le emozioni altrui, concentrandosi unicamente sui propri bisogni.

Variante comportamentale della Demenza Frontotemporale (bvFTD): Una condizione

urodegenerativa in cui la perdita di empatia € un sinfomo precoce e crifico.

Alessitimia: Difficoltd nel riconoscere, elaborare ed esprimere le proprie emozioni € quelle
altrui, spesso vissuta con sofferenza.

Disturbi dello Spetiro Autistico (inclusa la Sindrome di Asperger): Spesso associati a una sfida
nel leggere i segnali emotivi non verbali.

Empatia Oscura: Una condizione in cui l'empatia € presente cognitivamente ma utilizzata in
modo manipolatorio e malevolo.



https://www.google.com/search?q=Disturbo+Antisociale+di+Personalit%C3%A0+e+Psicopatia&rlz=1C1FKPE_enIT1133IT1134&oq=condizioni+patologich+per+mancanza+empatia&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOTIJCAEQIRgKGKABMgkIAhAhGAoYoAHSAQk3Nzk5ajBqMTWoAgiwAgHxBbRh4eR7ujq1&sourceid=chrome&ie=UTF-8&mstk=AUtExfD2hovQ9au4BlJdMvJoWF0leRihKuaT9jNodniyM1_OFKGFnEZTjK3hMRNgTP0PuLn4Pv1MJuhNlM-R_Owlm3QDVNi7JgvZ9MGEdz_IubODM2zGLxmWqQnhzkpVEFePPHtFe8wGC-KzmWhYYV-mLHT355O0vCgVRjm40JFdcioiLM8&csui=3&ved=2ahUKEwjy15Lt5uqTAxUQgf0HHSjVDaAQgK4QegQIBBAB
https://www.google.com/search?q=Disturbo+Narcisistico+di+Personalit%C3%A0&rlz=1C1FKPE_enIT1133IT1134&oq=condizioni+patologich+per+mancanza+empatia&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOTIJCAEQIRgKGKABMgkIAhAhGAoYoAHSAQk3Nzk5ajBqMTWoAgiwAgHxBbRh4eR7ujq1&sourceid=chrome&ie=UTF-8&mstk=AUtExfD2hovQ9au4BlJdMvJoWF0leRihKuaT9jNodniyM1_OFKGFnEZTjK3hMRNgTP0PuLn4Pv1MJuhNlM-R_Owlm3QDVNi7JgvZ9MGEdz_IubODM2zGLxmWqQnhzkpVEFePPHtFe8wGC-KzmWhYYV-mLHT355O0vCgVRjm40JFdcioiLM8&csui=3&ved=2ahUKEwjy15Lt5uqTAxUQgf0HHSjVDaAQgK4QegQIBBAD
https://www.google.com/search?q=Variante+comportamentale+della+Demenza+Frontotemporale+%28bvFTD%29&rlz=1C1FKPE_enIT1133IT1134&oq=condizioni+patologich+per+mancanza+empatia&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOTIJCAEQIRgKGKABMgkIAhAhGAoYoAHSAQk3Nzk5ajBqMTWoAgiwAgHxBbRh4eR7ujq1&sourceid=chrome&ie=UTF-8&mstk=AUtExfD2hovQ9au4BlJdMvJoWF0leRihKuaT9jNodniyM1_OFKGFnEZTjK3hMRNgTP0PuLn4Pv1MJuhNlM-R_Owlm3QDVNi7JgvZ9MGEdz_IubODM2zGLxmWqQnhzkpVEFePPHtFe8wGC-KzmWhYYV-mLHT355O0vCgVRjm40JFdcioiLM8&csui=3&ved=2ahUKEwjy15Lt5uqTAxUQgf0HHSjVDaAQgK4QegQIBBAF
https://www.google.com/search?q=Variante+comportamentale+della+Demenza+Frontotemporale+%28bvFTD%29&rlz=1C1FKPE_enIT1133IT1134&oq=condizioni+patologich+per+mancanza+empatia&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOTIJCAEQIRgKGKABMgkIAhAhGAoYoAHSAQk3Nzk5ajBqMTWoAgiwAgHxBbRh4eR7ujq1&sourceid=chrome&ie=UTF-8&mstk=AUtExfD2hovQ9au4BlJdMvJoWF0leRihKuaT9jNodniyM1_OFKGFnEZTjK3hMRNgTP0PuLn4Pv1MJuhNlM-R_Owlm3QDVNi7JgvZ9MGEdz_IubODM2zGLxmWqQnhzkpVEFePPHtFe8wGC-KzmWhYYV-mLHT355O0vCgVRjm40JFdcioiLM8&csui=3&ved=2ahUKEwjy15Lt5uqTAxUQgf0HHSjVDaAQgK4QegQIBBAF
https://www.google.com/search?q=Variante+comportamentale+della+Demenza+Frontotemporale+%28bvFTD%29&rlz=1C1FKPE_enIT1133IT1134&oq=condizioni+patologich+per+mancanza+empatia&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOTIJCAEQIRgKGKABMgkIAhAhGAoYoAHSAQk3Nzk5ajBqMTWoAgiwAgHxBbRh4eR7ujq1&sourceid=chrome&ie=UTF-8&mstk=AUtExfD2hovQ9au4BlJdMvJoWF0leRihKuaT9jNodniyM1_OFKGFnEZTjK3hMRNgTP0PuLn4Pv1MJuhNlM-R_Owlm3QDVNi7JgvZ9MGEdz_IubODM2zGLxmWqQnhzkpVEFePPHtFe8wGC-KzmWhYYV-mLHT355O0vCgVRjm40JFdcioiLM8&csui=3&ved=2ahUKEwjy15Lt5uqTAxUQgf0HHSjVDaAQgK4QegQIBBAF
https://www.google.com/search?q=Alessitimia&rlz=1C1FKPE_enIT1133IT1134&oq=condizioni+patologich+per+mancanza+empatia&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOTIJCAEQIRgKGKABMgkIAhAhGAoYoAHSAQk3Nzk5ajBqMTWoAgiwAgHxBbRh4eR7ujq1&sourceid=chrome&ie=UTF-8&mstk=AUtExfD2hovQ9au4BlJdMvJoWF0leRihKuaT9jNodniyM1_OFKGFnEZTjK3hMRNgTP0PuLn4Pv1MJuhNlM-R_Owlm3QDVNi7JgvZ9MGEdz_IubODM2zGLxmWqQnhzkpVEFePPHtFe8wGC-KzmWhYYV-mLHT355O0vCgVRjm40JFdcioiLM8&csui=3&ved=2ahUKEwjy15Lt5uqTAxUQgf0HHSjVDaAQgK4QegQIBBAH
https://www.google.com/search?q=Disturbi+dello+Spettro+Autistico+%28inclusa+la+Sindrome+di+Asperger%29&rlz=1C1FKPE_enIT1133IT1134&oq=condizioni+patologich+per+mancanza+empatia&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOTIJCAEQIRgKGKABMgkIAhAhGAoYoAHSAQk3Nzk5ajBqMTWoAgiwAgHxBbRh4eR7ujq1&sourceid=chrome&ie=UTF-8&mstk=AUtExfD2hovQ9au4BlJdMvJoWF0leRihKuaT9jNodniyM1_OFKGFnEZTjK3hMRNgTP0PuLn4Pv1MJuhNlM-R_Owlm3QDVNi7JgvZ9MGEdz_IubODM2zGLxmWqQnhzkpVEFePPHtFe8wGC-KzmWhYYV-mLHT355O0vCgVRjm40JFdcioiLM8&csui=3&ved=2ahUKEwjy15Lt5uqTAxUQgf0HHSjVDaAQgK4QegQIBBAJ
https://www.google.com/search?q=Empatia+Oscura&rlz=1C1FKPE_enIT1133IT1134&oq=condizioni+patologich+per+mancanza+empatia&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOTIJCAEQIRgKGKABMgkIAhAhGAoYoAHSAQk3Nzk5ajBqMTWoAgiwAgHxBbRh4eR7ujq1&sourceid=chrome&ie=UTF-8&mstk=AUtExfD2hovQ9au4BlJdMvJoWF0leRihKuaT9jNodniyM1_OFKGFnEZTjK3hMRNgTP0PuLn4Pv1MJuhNlM-R_Owlm3QDVNi7JgvZ9MGEdz_IubODM2zGLxmWqQnhzkpVEFePPHtFe8wGC-KzmWhYYV-mLHT355O0vCgVRjm40JFdcioiLM8&csui=3&ved=2ahUKEwjy15Lt5uqTAxUQgf0HHSjVDaAQgK4QegQIBBAL

Empatia

Possiamo dire che I'empatia € qualcosa che rendo
l'uomo e |la nostra vita con gli altri migliort.
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Empatia come si promuove?

Intimamente nella promozione e cura dei legami di
affaccamento

Nel supporto delle relazioni nei momenti di difficolta
Nell’educazione: rispetto regole, condivisione, prosocialita

ei valori sociali e di comunita: costrutti di solidarietd, inclusione,
accoglienza, rispetto educazione alla gentilezza




Empatia NELLA STORIA...non solo
educazione

Oltre agli insegnamenti e alle occasioni di vita condivisa, lungo la
storia e atfraverso i popoli, una parte fondamentale della
produzione dell’'uomo contribuisce alla promozione dell’empatiag;
ivitd non verbali ed espressive

letteratura
Mmusica



Empatia ed arte

Le opere d’'arte sono un ‘ponte empatico’, permettendo all'osservatore di
Immedesimarsi nelle emozioni e azioni rappresentate, spesso attivando i neuroni

specchio nel cervello.

Stimola una risposta fisica ed emotiva, facilitando la comprensione profonda delle
intenzioni altrui e trasformando I'esperienza estetica in una connessione tra persone



https://www.google.com/search?q=neuroni+specchio&sca_esv=76a4f1b3b8983c27&rlz=1C1FKPE_enIT1133IT1134&biw=1536&bih=695&sxsrf=ANbL-n4BmqBGCM05QDbHhEs_ZDMCVKIHWg%3A1775982000805&ei=sFXbacfuMLr97_UP-sDq4AY&ved=2ahUKEwjUwfSR9OeTAxXG87sIHa-DDSAQgK4QegQIARAC&uact=5&oq=arta+ed+empatia&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiD2FydGEgZWQgZW1wYXRpYTIGEAAYHhgNMgUQABjvBUiTKFC_&sclient=gws-wiz-serp&mstk=AUtExfCjUQtPsFhQev7gYxQwb5vrrHDV2NlGwEg61YNcjqw9-CXiSLRorAXz2xLnjtUWw2HhX2f_ZrctNo59JImkwH4w3SAM1FEwvmWrUKJ1KlIqypopgSBA_7a_X5M1xtMSowRa9_NBg9OF68mF4VFY3PrGtwbB3LnqXnZALWXW_XxT6EY&csui=3
https://www.google.com/search?q=neuroni+specchio&sca_esv=76a4f1b3b8983c27&rlz=1C1FKPE_enIT1133IT1134&biw=1536&bih=695&sxsrf=ANbL-n4BmqBGCM05QDbHhEs_ZDMCVKIHWg%3A1775982000805&ei=sFXbacfuMLr97_UP-sDq4AY&ved=2ahUKEwjUwfSR9OeTAxXG87sIHa-DDSAQgK4QegQIARAC&uact=5&oq=arta+ed+empatia&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiD2FydGEgZWQgZW1wYXRpYTIGEAAYHhgNMgUQABjvBUiTKFC_&sclient=gws-wiz-serp&mstk=AUtExfCjUQtPsFhQev7gYxQwb5vrrHDV2NlGwEg61YNcjqw9-CXiSLRorAXz2xLnjtUWw2HhX2f_ZrctNo59JImkwH4w3SAM1FEwvmWrUKJ1KlIqypopgSBA_7a_X5M1xtMSowRa9_NBg9OF68mF4VFY3PrGtwbB3LnqXnZALWXW_XxT6EY&csui=3

Empatia e musica

La musica € un potente strumento di empatia, capace di
stimolare ormoni del legame come ossitocina e serofoning,
facilitando la connessione sociale, la comprensione e |la
condivisione emotiva.

olonna sonora di Schindler's List, composta da John Williams

https://www.youtube.com/watch2ev=clLgJQ8Z|3AA

"Happy" di Pharrell Williams
hitps://www.youtube.com/watchev=/bZSeé6N BXs



https://www.google.com/search?q=John+Williams&rlz=1C1FKPE_enIT1133IT1134&sca_esv=76a4f1b3b8983c27&biw=1536&bih=695&sxsrf=ANbL-n5Jgqa6FMZFLusvGJhrgUlMUWmAgg%3A1775983226967&ei=elrbacvdOv7Ki-gP1oqU8Qk&oq=BRANO+SHINDLER&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiDkJSQU5PIFNISU5ETEVSKgIIADIHEAAYgAQYDTIIEAAYCBgeGA0yCBAAGAgYHhgNMggQABiABBiiBDIFEAAY7wVI9EVQ4gNYyjVwAngBkAEEmAG_AaABlB6qAQQwLjMxuAEByAEA-AEBmAIRoAK9EKgCFMICChAAGEcY1gQYsAPCAgQQIxgnwgIIEAAYiQUYogTCAgcQIxjqAhgnwgINECMYyQIY8AUY6gIYJ8ICEBAAGAMYjwEY6gIYtALYAQHCAhAQLhgDGI8BGOoCGLQC2AEBwgIKECMY8AUYyQIYJ8ICChAjGMkCGPAFGCfCAg4QABiABBiKBRixAxiDAcICCBAAGIAEGLEDwgILEC4YgAQYsQMYgwHCAgUQLhiABMICDhAuGIAEGLEDGMcBGNEDwgIKEAAYgAQYigUYQ8ICCBAuGIAEGLEDwgIKEC4YgAQYigUYQ8ICEBAuGIAEGIoFGEMYsQMYgwHCAhAQLhiABBiKBRhDGMcBGNEDwgIKEAAYgAQYFBiHAsICBRAAGIAEwgIJEAAYgAQYChgLwgIGEAAYFhgewgIUEC4YgAQYlwUY3AQY3gQY4ATYAQHCAgUQIRigAZgDC_EFB7Dee-M4X6uIBgGQBgi6BgYIARABGAqSBwYyLjE0LjGgB7D_AbIHBjAuMTQuMbgHpRDCBwgwLjIuMTAuNcgHYoAIAQ&sclient=gws-wiz-serp&ved=2ahUKEwjO5aaq9eeTAxVD2QIHHb_VKqUQgK4QegYIAQgAEAM
https://www.youtube.com/watch?v=cLgJQ8Zj3AA
https://www.youtube.com/watch?v=ZbZSe6N_BXs

Empatia OGGI

POSITIVO: la conoscenza dell'importanza, delle
componenti, la consapevolezza e la lucidito
INforno al costrutto




Empatia OGGI

NEGATIVO:

Impoverimento delle esperienze condivise, quotidianita molto ‘ingolfata’da impegni,

I fempi vuoti sono stretti
relazioni sono spesso compromesse: tantissimi contatti, pochissimi ‘incontri’

Si parla di ‘iperconnessi’ ...in realta siamo tutti collegati ma forse poco in relazione.




Empatia OGGI

N EGAT'VO Oggi molti fenomeni ci raccontano di un impoverimento delle
nostra competenze ‘emotive’ e soprattutto empatiche

Contesto sociale del conflitto: non solo a livello macro, ma soprattutto e in primis @
liyéllo interpersonale. La caduta dell’empatia, anche cognitiva, della possibilita di
fmmaginarsi il punto di vista dell’altro

La caduta e guella dell’incontro; le nostre comunicazioni non sono dentro una
relazione di scambio, di alternanza di turni, di aftenzione congiunta, soprattutto nel
momento in cui sono consegnate al mondo digitale.

Si lanciano dei messaggi e non si vive |'effetto di questi nell’altro




Empatia OGGI

N EGATIVO .Cirapportiamo all’altro spesso entro condizioni che impediscono

la connessione empatica e questo ha prodotto molti rischi, soprattutto nella crescita
deiragazzi dove il feedback nelle interazioni € fondamentale nella dimensione della
regolazione emotiva.

Es. CYBERBULLISMO




Empatia che faree

In primis sottolineare attenzione a questa parte di vitq, per stare
bene con se stessi e altri

Curare aspetti emotivi e esperienze che possono promuovere una
sana connessione emotiva con se e aliri

Favorire e curare le possibilita di INCONTRO e di ESPERIENZA
ONDIVISA con |'altro.



Grazie per [ attenzione!
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